
Nuestros recursos de PT/EQA lo acompañan 
en cada etapa del proceso.

Ahora, todo lo que necesita para las pruebas de aptitud y la evaluación externa de la 
calidad (PT/EQA) se encuentra todo en un solo lugar. Con los nuevos recursos de PT/EQA 
de CAP, usted puede llevar a cabo lo siguiente:

	 • �Conocer los conceptos básicos del proceso y saber cómo comenzar en nuestro portal 
para el cliente, e-LAB Solutions Suite.

	 • Encontrar información detallada en nuestro manual actualizado.

	 • �Saber como aprovechar al máximo sus evaluaciones e informes resumidos del 
participante.

	 • �Leer las preguntas frecuentes (FAQ) relacionadas con el desempeño y la 
interpretación.

Es el lugar ideal para continuar con su viaje de calidad.

Explore todos los  
recursos de PT/EQA de CAP en cap.org. 
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Use nuestros nuevos recursos de PT/EQA en cada etapa del proceso.

Marque esta página como favorito en su navegador. 
https://www.cap.org/laboratory-improvement/proficiency-testing/pt-resources

SELECCIONAR	� Encuentre todo lo que necesita para seleccionar y solicitar programas, incluidos 
nuestro Catálogo de estudios y la Tienda en línea.

PREPARAR	�	�  Esté listo para hacer la prueba cuando llegue su kit. Consulte nuestro Calendario 
de Envíos actual para ver cuándo está programado que salga su primer programa; 
luego, visite nuestra Guía Rápida para que e-LAB Solutions Suite resuelva cómo 
otorgar a su personal los permisos que necesita para ingresar los resultados.

PRUEBA	�	�  Aprenda a ejecutar PT/EQA consultando las Instrucciones del kit y el Recurso de 
Formularios de Resultados, además de las preguntas frecuentes.

APRENDER	�	�  Obtenga los máximos beneficios de sus datos. Consulte nuestro Resumen de 
Pruebas de Aptitud de los Participantes y el Recurso de Evaluación, que contiene 
una descripción general del tipo de información que se presenta en los informes. 
Consulte la Guía de Resolución de Problemas para aprender a identificar tendencias 
y tomar medidas correctivas.

COMPLETAR	�	�  Descubra por qué el Performance Analytics Dashboard ofrece una visión integral del 
desempeño del PT/EQA de su laboratorio. Incluso puede comparar su desempeño 
con el de sus pares.

Elija los programas 
y envíe su pedido

Cree cuentas en 
línea y planifique  
la importación*

*fuera de EE. UU. 
continental

Reciba los materiales, 
realice las pruebas y 
envíe los resultados

REPETIR
los pasos para hacer más envíos

Renovar los 
programas para 
el próximo año

Obtenga un 
certificado después 
de completar la 
evaluación anual

SELECCIONAR

PREPARAR

PRUEBAAPRENDER

COMPLETAR

Revise los 
informes y resuelva 
problemas
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